CASA PROFESSOR AGRIPINO ALMEIDA
APROVADO EM 010 142

José Nilton Cavalcante
Presidenteﬁﬁ?'
RE UERIMENTO - N°423/2025.

Requeiro a Mesa, apds ouvido o Plenario e cumpridas
as formalidades regimentais desta Casa Legislativa, solicitar
do Prefeito do Municipio Sr. Orlando Jorge Pereira de
Andrade Lima, do Secretario de Administracdao e
Tecnologia Municipal Sr. Sergio Murilo Bezerra Junior e
da Secretaria de Assuntos Juridicos Municipal, no sentido
de providenciarem a reabertura do Escritério do PROCON em
NOSSO Municipio.

JUSTIFICATIVA:

Haja vista que o mencionado 0rgao encontra-se
desativado, e, por tratar-se de uma instituicdo muito
importante, que ajuda a medir os conflitos entre os
consumidores e os fornecedores de produtos e servicos.

O PROCON esta vinculado a Secretaria de Administragdo
e Tecnologia e a Secretaria de Assuntos Juridicos, agindo
como um instituto de carater juridico do direito publico.

A principal finalidade do Procon é garantir a mediacdo de
casos conflituosos entre os clientes e consumidores
insatisfeitos com os servigos ou produtos disponibilizados por
determinada empresa ou estabelecimento, por exemplo. Os
consumidores devem procurar o Procon da regido em que
moram para registrar as reclamacgoes.

Caso o Procon nao consiga determinar um acordo entre
ambas as partes, o processo € encaminhado para o Juizado
Especial Civel da localidade em que o caso foi registrado.

Sala das Sessbes, em 03 de abrizde 20

José HiginoX frreia de Oliveira’ Neto
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